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Guide utilisateur mailjet

Ce guide vous permettra de créer des templates de newsletters dans Mailjet
de maniere autonome.
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Accés et connexion

1. Accéder a Mailjet :
o Rendez-vous sur le site Mailjet (https://app.mailjet.com/signin).
o Vérifiez que vous étes sur le bon compte (en haut a droite une

fois connecté).

<7 v  Moddles v Automatisation v tots Af ol@ Romain webme _I

Bienvenue sur Mailjet

Vous avez désormais acces a un compte partagé. Le propriétaire du compte vous a

donné les droits aux sections suivantes

Navigation dans mailjet

2. Barre de navigation principale :
o En haut de la page, vous trouverez |la barre de navigation avec les

sections principales :
1. Modeéles d’e-mails : Pour créer et gérer vos templates.

2. Contacts : Pour gérer vos listes de contacts.
3. Campagnes : Pour créer et envoyer vos newsletters.
4. Statistiques : Pour suivre les performances de vos

newsletters.

Création d'un template
Paramétrage global

3. Modéles d'e-mails :
o Cliquez sur "Modeéles d’e-mails".
o Vous pouvez créer des templates en partant de zéro, utiliser des
modeles précongus ou modifier un ancien modele.

4. Sélection du modeéle:
o Cliquez sur “Marketing” pour retrouver les anciens modeles et/ou

en créer d’autres.

7
Modeéles d'e-mails -
<7 [E] Modéles demails (3 Sections sauvegardées

Modéles de formulaires

Bienvenue sur ) . N
Marketing Nsa ne Autor

Vous avez désormais accés a un compte partagé. Le propriétaire du compte vous a


https://app.mailjet.com/signin

5. Style global :
o Allez dans "Parameétre" puis "Style de texte"

Parametres '“ " pour les réglages par défaut de la newsletter.
Langue o Style de texte -> Style global : Marianne
_ » Lapolice “Marianne” est impérative pour
e respecter le DSFR.
srctre et fondde fapage  ~ = Sivous ne pouvez pas la selectionner,

vous allez devoir « Ajouter une police de caractére »,
Styles de texte ~ « autre police de caractéres » et y mettre I'URL :
« https://www.anah.gouv.fr/sites/default/files/2024-
07/mailjet.txt »

Verrouillage de page v

La police “Marianne” est impérative pour respecter le DSFR.

Pourquoi ? : Cela permet d'assurer une cohérence visuelle et de respecter
les normes graphiques.

Insertion et gestion des blocs

1. Création des blocs : A Mise en page [«
o Allez dans “Mise en page” puis
“Standards”, ou bien retrouvez des sl 9, Pré-construit
blocs enregistrés dans “Sauvegardées”. l FE—

o Insérez le nombre de colonnes de
votre choix qui pourra étre ajusté par
la suite.

[¥] sauvegardées

1 Colonne

- Pourquoi ? : Les blocs structurent le
contenu de votre newsletter. Choisir le =EHNIRCE volt molns doptions
bon nombre de colonnes vous aide a . A
organiser les informations de maniere
claire.



https://www.anah.gouv.fr/sites/default/files/2024-07/mailjet.txt 
https://www.anah.gouv.fr/sites/default/files/2024-07/mailjet.txt 

A0 | Contenu |«

1] contenu - 2. Insertion des éléments :

A1 5 Rendez-vous dans “Contenu” et glissez les éléments
o e souhaités (texte, image, bouton, etc.) dans le bloc souhaité.

[
i

Image Vidéo

(I
[-]

Séparateur Spacer

Partage social Bloc HTML

Personnalisation des éléments

1. Options de style du bloc :
o Une barre d’outil apparaitra sur la gauche avec les options de
style du bloc sélectionné.
o Vous pouvez chaisir :
= Le nombre de colonnes et leur taille.
= La taille des marges (haut, bas, gauche, droite) et la couleur
de fond.
= Pour choisir la couleur, utilisez les “couleurs illustratives”
disponibles sur ce lien (https://www.systeme-de-
design.gouv.fr/fondamentaux/couleurs-palette/). ( en bas
de la page sur le lien)

Colonnes ‘ Actu par profil : éditeurs de logiciel . “
8 interfacés

Marge

Bordures Une modification de fonctionnalité du Registre est en cours de préparation :
Vous pourrez prochainement nous faire part de vos besoins et questions via le
formulaire de contact grice a un espace dédié au profil "éditeurs® !

Arriére-plan

2. Style du texte :

o Choisissez le style du texte (titre 1, titre 2, paragraphe, etc.) qui
s'adaptera automatiquement en fonction du style de texte défini
précédemment.

o Faites des ajustements avec le remplissage et |'arriere-plan.


https://www.systeme-de-design.gouv.fr/fondamentaux/couleurs-palette/
https://www.systeme-de-design.gouv.fr/fondamentaux/couleurs-palette/
https://www.systeme-de-design.gouv.fr/fondamentaux/couleurs-palette/

3. Création des boutons:

o Insérez le bouton dans le bloc et cliquez sur le crayon.

o Couleur du bouton :
= Bouton bleu : #000091 m
= Bouton blanc : #ffffff

o Bordure du bouton:
= Bleu:rayon O; épaisseur O
= Blanc: rayon O; épaisseur 1; couleur (dans I'épaisseur)

#000091

o Ajustez la taille et la position du bouton (“Remplissage” et
“Positionnement horizontal”).

Voir les fiches

Ciouleur du bouton Couleur du bouton

'S Transparent Positiennement horizontal

& Couleur Marge

#000091 Remplissage

Bordure du bouton

Positionnement horizontal

Rayon

Marge

Remplissage

Bordure du bouton
Arriére-plan

4. Insertion d'images [ vidéos :
o Insérez I’élément “image” dans le bloc.
o Cliquez sur I'image insérée, puis sur “image”.
o Choisissez “Insérer une image de la galerie” ou “Importer une
image”.



Duplication d’'un modeéle

1. Accéder aux modeles :
o Allez dans la section "Modeles d’emails" de Mailjet.
o Sélectionnez le modele que vous souhaitez dupliquer.

2. Dupliquer le modéle :
o Cliquez sur I'icbne d’engrenage a c6té du modele sélectionné.
o Sélectionnez I'option “Dupliquer”.
o Pourquoi ? : Dupliquer un modeéle existant vous permet de gagner
du temps en réutilisant une mise en page déja structurée et
approuvée.

Modification du modéle dupliqué

3. Renommer le modéle dupliqué :
o Renommez le modele dupliqué pour le distinguer de 'original.
o Cela permet de garder vos modeles organisés et de facilement
identifier le nouveau modéle.

4. Modifier le modéle :

o Ouvrez le modele dupliqué pour commencer les modifications.

o Suppression des Blocs : Supprimez les blocs qui ne vous
intéressent pas en cliquant sur I'icobne de poubelle.

o Ajout et modification d'éléments : Ajoutez ou modifiez les
éléments (texte, image, bouton, etc.) comme expliqué dans les
sections précédentes.

o Pourquoi ? : Personnaliser un modéle dupliqué permet d'adapter
la newsletter a un nouveau contenu tout en conservant une mise
en page cohérente.

Composer la Template

5. Utiliser les blocs disponibles :
o Utilisez les blocs disponibles pour composer votre newsletter.
o Ajoutez les sections nécessaires telles que I'Actu, les webinaires,
etc...

o Ajustez les blocs selon vos besoins.

6. Insertion de blocs préenregistrés :
o Sivous insérez un bloc préenregistré, il est important de le délier
avant d'apporter les modifications.
o Pour délier un bloc, cliquez sur le bloc inséré, puis « délier » en
haut a gauche du bloc.
o Pourquoi ? : Délier un bloc préenregistré permet de le
personnaliser sans affecter les autres instances de ce bloc.



7. Modification des blocs préenregistrés par défaut :

o

Si vous souhaitez modifier par défaut un bloc préenregistré, allez
dans les "Blocs sauvegardés".

Sélectionnez le bloc a modifier et apportez les modifications
nécessaires.

Sauvegardez le bloc mis a jour pour I'utiliser dans vos futures
newsletters.

Pourquoi ? : Modifier un bloc préenregistré par défaut assure que
toutes les futures utilisations de ce bloc seront basées sur les
nouvelles modifications.



Gestion des contacts

1. Accéder a la section contacts:
o Allez dans la section "Contacts" pour gérer vos listes de contacts.
o Importez une nouvelle liste de contacts ou utilisez une liste
existante.

Envoi de la Newsletter

13. Création d’une campagne :
o Allez dans "Campagnes" et cliquez sur “Créer une campagne”.
o Remplissez les détails de la campagne (nom, objet, de, contenu).
1. Exemple de nom : NL-NOM-DATE
o Sélectionnez le modele a envoyer (il faut le publier en amont a
I'endroit ou tu les modifications ont était effectuées)

14. Envoi test :
o Envoyez un email de test a votre adresse pour vérifier que tout
est correct.

15. Envoi final :
o Choisissez la liste de contacts.
o Cliquez sur "Envoyer maintenant" ou "Programmer" pour
planifier 'envoi.

Suivi et statistiques

16. Accéder aux Statistiques :
o Allez dans la section "Statistiques" pour suivre les performances
de vos newsletters.
o Analysez les taux d’ouverture, de clics, de désabonnements, etc.

Pourquoi ? : Suivre les statistiques vous aide a comprendre I'impact de vos
newsletters et a améliorer les futures campagnes.



Tuto visuel pour modifier une Neswletter

Ces captures d’écrans vous permettent d’avoir un aspect plus visuel de ce qui
vient de vous étes présenté.

TUTO MODIFICATION NEWSLETTER

Il faut toujours travailler Dans 'onglet MODELE,
dans l'onglet MODELE cliquez sur l‘engrenag_e
et non dans l'onglet pour dupliquer le projet.
CAMPAGNE.

l‘ u
Pour commencer, PANCARE [ Brouilion )
dupliquez le MODELE = AN AH PTG S e
que vous souhaitez, s
renommez-le et B =
commencez a le modifier Adetlsas

NL Full modifiable Cf: Tuto (a dupli...
Mis & jour il y a moins de 5 secondes

Budget 2023:

& Editer

des moyens
Tous les chapo et blocs hi N D Dupliquer
textes sont modifiables istoriques pour PSR
en cliquant dessus mieux vivre chez ! B | iorriatcns

- A NLN &) Apercu de l'emal

| ¥ Mis &
" -

Pour éviter des bugs et
que la mise en forme

du texte soit réspectée
(typo, taille etc..) il est
conseillé de ne pas
copier-coller depuis word
ou autres logiciels, mais
depuis le bloc note de

Image modifiable
Cf tuto en page 2

fordingteur; Le Consell d'administration de I'Anah vient

Vous pouvez donc au d’adopter un budget de 4 milliards d'euros pour
préalable copier tout I'année 2023. Un niveau historique qui vient
votre texte dans le bloc conforter la dynamique de I'Agence et I'ambition
note puis copier ce dont de la politique publique de rénovation du parc
vous avez besoin depuis privé.

le bloc note vers mail jet.

Tllp “lllﬂ pour Mon En cliquant sur le bouton,
vous pouvez changer son
mﬂﬂﬂm Rénoy' texte et ajouter le lien

vers lequel il va renvoyer

Images modifiables S .

Cf tuto page 2 Roboto + | | 14
Bloc sombre = 1 image
a mettre en forme au
préalable grace aux
template photoshop que
I'on vous a fourni.

— EN ACTION

Yers un projet d'humanisation

d'ampleur & Paris Pour ajouter un lien a
n‘importe quelle ligne de
texte (ici, «La Boulangerien)
surlignez-le puis cliquez sur

tionnement horizontal

Le centre o hébergement "La
Boulangerie® constitue I'un des sites

parisiens les plus stratégiques en l'icéne «chainen et ajoutez
matiére d'hébergement d'urgence. votre lien.
L'imposant batiment, va bénéficier .

d'une renabilitation lourde, financée par
TAnah.

Il faudra ajuster ces blocs de couleurs de fin de
rubriques.

Par défaut, ils devraient étres a 0 mais en
fonction de la taille des paragraphes, il faudra
parfois ajuster leur hauteur.




— ILS FONT L'ANAH

her cette section

g A Clichy-sous-Bois, un
accompagnement pour chaque
situation

Justine Auriat-Bonenfant est directrice
de 'Orcod-IN de Clichy-sous-Bols, &
I'EPF lle-de-France. Cette opération
d’ampleur a été lancée sur le Bas-
Clichy il y a bientdt 8 ans.

LIRE LA

TE

Si vous souhaitez dupliquer ou

supprimer une rubrique : puis dupliquez

séléctionnez large en mettant votre

souris ici ou supprimez
ici I'image est ce rectangle sombre. Un dossier de documents photoshop
Vous ne retrouverez donc pas votre = au format, nommés par rubriques
image dans la forme ronde. vous est fourni, il suffit d’y importer
Pour se faire, utilisez les templates vos images et d’exporter pour le web
photoshop fournis. depuis photoshop.
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