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Thierry Repentin

Président du Conseil
d’administration de I’Anah

Qui n’a pas révé de posséder un jour ce talent de croquer,
représenter, traduire en image et en dessin les scénarios forgés
par I'imagination ? Pour ses 50 ans, I’Anah se lance grace
a Roxane Lechevalier (auteure/scénariste) et Vincent Roland
(dessinateur)...

Je vous invite donc a découvrir I’histoire d’une ville

et de quelques habitants emblématiques. Une ville qui pourrait
étre la vbtre, la notre, quelque part en France, avec son
patrimoine a préserver et des logements a rénover. Une ville
dans laquelle les copropriétés méritent toute notre attention
et ol les commerces occupent une fonction centrale.
Une ville qui conjugue pavillons et immeubles de centre-ville,
avec des enjeux forts de revitalisation.

Pour raconter le quotidien des habitants et de leurs
travaux ainsi que 'accompagnement du réseau de I’Anah,
nous avons choisi ce principe éditorial de la bande-dessinée.
Il nous place face a l'universalité des questions autour du
logement. Et permet aussi de rendre plus concrets encore
les dispositifs proposés par I’Anah. Au titre d’Agence de I’Etat
au service de I’habitat privé, la rénovation des lieux de vie
constitue un enjeu majeur pour nos interventions en faveur
des propriétaires et au coté des collectivités territoriales.

Venez faire connaissance avec Maxime et Alma,
Mesdames Binot et Lagier et les femmes de la maison des
coeurs. A travers eux, c’est ’'engagement sans faille des relais
de ’Agence sur les territoires, et la mobilisation des habitants
pour rénover et adapter leur logement qui nous sont contés...
C’est de vitalité, de proximité et d’avenir dont il est question !
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Repenser le centre ancien







Salut, Alma | Tu es la
depuis longtemps 7

Je passe juste, j'ai
une AG de prévu ce soir.
Et tol 7 Tu ne devais pas aller
cthez ta sceur 7

11

Si, elle m’a demandé de passer.
Tl parait que +u les as aidés avec
leurs fravaux mais elle ne m’en
a pas dit plus...

Rien du’'un pen,
tu verras |




Je tevais d'abord a voir les

rénovations du cevtre. Ca fait g |

plaisir de voir antant de monde -
sur la place | B

— —_

Il y a en um gros travail de
T rénabilitation. Beaucoup de logements
étaient vacants on détériorés
davs le centre ancien, _

Ceux qui étaient encore
habités étaiewt dans uv état
dégradé et ve répondaient pas

"

aAux normes sanitaires.

L’enjen privcipal de la rénovation
\ 4 été de rendre a vouveau dignes

ces logements.

Les parties communes
des immeunbles ont é+é assaivies et les

des aides pour remettre a neuf
leurs appartements.

propriétaires occupants et bailleurs ont regu

Ce qui va contribuer A ramener du monde
davs le centre.

Les bailleurs
ont anssi droit aux aides
de I"Avah 7

Oui, ils peuvent
méme rénover leurs logements s'ils
s’engagent a proposer un loyer social
davs les années qui suivent,

J'ai vu qu’il y avait
des commerces vewdus aussi, ¢a
risque d’attirer du monde !

Oui ¢'est +op | .

Et ev plus il y a un cinéma manicipal qui va
ouvrir en plein centre, la ville a racheté la /
vieille salle de diffusion. &

Je we 'al jamais coniue ouverte, elle
devait vraiment tre dégradée depuis
le temps | Tous ces travaux, ¢a doit presaue
revenir plus cher an final que simplement
démolir et reconstruire...

Quavd c'es+ possible,
on préfére toujours rénover. C'est plus
durable pour l'envirounement et ¢a perme+t
aussi de mettre en valear le
patrimoive de la ville.
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Un peu de gatean,
les jeunes 7

Werci, Madame Binot |

o qu’est-ce-que vous
. pensez du centre 7

Quavd ) avais 10 ans dans les avnées 1450,
le centre était trés peuplé et dynamique.
Il y avait un grand marché hebdomadaire
dui attirait méme les habitawts des
commuves voisines. :

Les immeubles se sont dégradés avec les ammées et
dans les appartements insalubres, des marchands
de sommeil venaient parfois faire
des visites..

Vous savez ol j'ai gravdi davs ce quartier
alors je suis trés heureuse qu’il we soit pas
abandowné, vi détruit,

C'est important
de conserver le charme
de la ville.

A fil du temps, le centre s’est
dépopularisé. Les commerces de proximi+é ont
fermé leurs portes, ce qui a contribué a réduire
Pactivité du centre. Pe plus en plus
d'appartements sout
restés vides...

Je suis contente de me dire que ¢a
w'arrivera plus et due les logements sont
maintenant plus confortables.
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Dites donec WMonsiear Madoui, vous w'étes Alors comment se sont passés les travaux de
Pas discro‘t—' VOUs Pourrisz‘ ju5+5 votre 631‘6 7 II Par‘dH‘ que Vous aves 'Fﬂi'l" r‘élﬂoV&l"

demander |

votre maison 7

Oui, 'ai fait faire des aménagements _
pour qu’elle soit adaptée. H mon ao9e il vaut (&
mieux é+re prudent | .

Pavs les escaliers, on a installé des marches
antidérapantes et des lumiéres antomatiques
pour bien éclairer les coins

sombres des murs.

Pavs la cuisine, on a chavaé les mitigeurs
pour dque la température de l'ean soit+ toujours
bowne. Le revétement du sol a aussi ét€ refait, et

ma cuisiviere a gae a é+é remplacée par /
une électrique.

€+ dans ma salle de bain, )’ ai maintenant une
douche a l'italienne avee une barre d’appui et un
siége pour éviter que je tombe. Mes volets ont
aussi été changés pour des électridues,
plus simples a manier pour moi.

C'est super | Vous avez bénéficié d'uve
aide ev particulier ?

Oui, )'ai eu droit a uve aide de
'Anah et de la Caisse de retraite.
Ow wme |'a proposé pour assurer
mow autovowmie.

4 Et pour tout vous dire, c’est un
gravd solitaire dove il ve peut qu’étre ravi |
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Ouverture de la librairie Au pied de la
lettre, venes vombreux |

Nous avous acheté le local
de I'ancienve presse gqui é-mi-t-
. fermée depuis 10 ans

.lll ‘I| S |

Cest génia[ |
Vous vous installee oit 7

|~ E+ ov a pu loner un appartement
(Juste au-dessus, completement refait

\lau\&uf et avec v loyer abordable!

Woi qui ve suis pas trés a l'aise
avec les commandes en ligne, une
librairie ¢a sera bien pratique |

NoUs avovs eun un Vrai coup de
coeur pour le centre-ville. La rénovation de
limmeunble vous a permis d’aveir uv local
fonctiownel, juste a co+é des écoles
et un logement confortable.

Je suis désolée, je dois
aller. Mown A@G va commencer |
Comptez sur moi pour la
soirée d'ouverture |

i

Je vous laisse aussi.
Werci, Madame Binot
pour le gatean |
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Restaurer la copropriété
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Je vous présente Alma Touré, qui
Va nous accompagner et qui vous
conseillera aussi, individuellement

Bowsoir, Al

Ow va commencer par faire
le point sur la copropriété : 'immeuble a
é+é construit en 1453, il comporte 45
logements et un gravd parking qui
ewn fait le tour.
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Plusieurs détériorations ont é+6 =0y e e
constatées : humidité, infiltrations d'ean, - | S =
structure du bati dégradée... Les parties : -
. - IIlll : \: : = -
= mmn

communes comportent des moisissures et les
installations électriques ve sont
SaiE s il
Les parties commuves devront

plus conformes.
étre assaivies et sécurisées avec la mise
ewn conformité des réseaux électriques et de
la séeurité incendie. €t le carrelage
. tassé sera également remplacé.

= Les révovations prévues 4‘

(sont une isolation par |'extérieur \ IR
et un changement de J
fenétres. =T

'
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" Excusez-moi mais ces histoires de travau,
| { je wen peux plus. On w'a pas +ous les moyens de
1\ les faire, et ¢a fait bien longtemps due
l'immenble est davs cet état.

| Pans les appartements, un probléme
d'ivfiltration d'ean a é+é constaté. L'isolation des
ouvertures est A revoir ainsi que la ventilation.
Les sols et murs de certains logements sont aussi
dégradés et a rénover.

Justement, il fant faire les travanx TRassurez-vous, Vos revenus seront pris en
maintenant avant due ¢a ve s'empire, on a déja compte dans les aides qui couvriront uve partie des
trop tramé. On a de plus en plus froid chaque travaux. Je suis 1a pour vous aider daws le montage

hiver, ¢’est insupportable | des dossiers. Il y a des risques
a we pas intervenir,

Et puis, ¢a valorisera votre immeunble
et vous ferez des économies de chauffage...
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En tant que Présidente du Conseil
syndical, je me permets de rappeler I'historique. A sa
construction limmeuble était une grande fierté, il a
permis d’accueillir de nvombreuses familles
prés du centre.

Won fils est également propriétaire
avec son wari d'uv des appartements.

Quawnd j'é+ais enfant, les
problémes d'isolation ont commencé, il est devenu
compliqué de garder la chaleur en hiver et
le frais en été.

Bonjour !

Quavd wous avons eu wotre appartement, ious Je +iens vraimewt a rester ici, ¢’est uve belle ville,
avows é+é chodués par I'angmentation des charges. e suis proche de won fils, mais ma santé patit de

Notre facture de chanffage a presdue doublé | ces dégradations... et je w'ai pas les moyews d'aller
K\ﬁ\/ra aillaurs./
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Tl y a plusieurs aides dont celles
de "Avnah e+ de la communanté
d’agglomération que wous pouvens
mobiliser, a la fois au bénéfice du
syudicat de copropriétaires et

également a titre individuel.

/\ MaPrimeRénov’

Mieus chet mol, mieun powr ia plandte

Werci pour ces précisions,
Wadame Lagjier.

Aver MaPrimeRévoy’
Copropriétés, tout le monde est
éligible, quels que soient vos
revenus. Bt méwme si vous avez
mis votre logement ew location.

/,\n\ MaPrimeRénov’

Vs che ik, misux por la planite

Wais si weus w'aveus pas des
revenus trés faibles, les aides
ne seront pas conséduentes
pour la rénovation de vos
appartements..

E+ puis pour cenx dqui en ovt le
plus besoin, il existe des primes
complémentaires pour réduire
un peu plus votre reste
a charge.

Q_DM“_"’E/

Pe toute fagow on devait faire
ces travaux | Autant en profiter
pour bien faire les choses |

Je vous ai préparé des simulations
pour chadue copropriétaire, en
fonction de vos quote-parts.
Rassurez-vous, je suis la pour

Ce sera moi dui w'occuperai de
toutes les déwmarches |
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Renforcer la rénovation
énergétique
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Salut, petit frére !

e =]

il

Je +'ai ramené du
wmastic pour +a fewétre
aui fuit.

Oh plus besoin
de ¢a, je voulais plutst te
movtrer les travaunx.

Va falloir due +u w’éclaires sur cette histoire de
travaux, )'ai vu un échafaundage en arrivant...

C'est la surprise !
Evfile ¢a et views voir |

On voulait déposer uve demande d’aide pour la
réparation des fenétres et own s’est rendu compte
au'on était éligible aux aides de I"Anah.

28

Tls sownt venus sur place faire le
bilan énergétique du pavillon et on a vu +ous
les travaux due "Anah pouvait
soutenir,

—




Gorde tes chaussures
et fais attention od +u mets
les pieds.

Salut Shew, salut les filles !
Alors vous w’expliquez cette histoire
de travaux 7

Hello Maxime,
¢avNaz

Je we comprevds pas trop,
J€ Ve pensais pas que Vous Vous
lanceriez dans des travanx aussi
importants.

C'est une rénovation
énergétique globale, on va gaguer
plus de 40 %o d’efficaci+é
évergétique |

Le pavillow date des années 1470. A cette épodue
on ne prenait pas autant en compte la consemmation.
On s’est vite rendu compte dque les factures étaient
bien hautes par rapport a wos besoins.

—

Ov va \ gagner e qualité de vie...
et puis ¢a vous permettra aussi de baisser
notre consommation d’énergie.

2 Ton amie Alma vous a accompagnés
depuis le début et vous a montré toutes les
améliorations que 'on pouvait faire, tout en
restant davns votre budget grace aux différentes
aides fivanciéres publiques.
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Ow a re¢n une réponse positive
2 votre dossier. Pour le méme
iwvestissement, on pouvait
refaire les fenétres.. et
rénover tout le pavillov !

Notre chaudiére an

fioul a été remplacée par

uve chaundiére 2
gravnulés.

Quelle impatience |
Views, je vais te
wmowntrer.

2 'Mms alors qu'est-ce-que vous

étes ew train de refaire 7
Ce w'est pas juste un probléme de
courant d'air 7

Elle fonctiowwe grace
aux déchets de l'industrie du bois

fravgaise qui wormalement seraient
perdus. €t elle a un wmeilleur
rendement due le fioul.

Ow a décidé d'isoler les combles
pour pouveir les amévager et que
les filles aient chacuve leur
chambre.

3 Chavger les fenétres on juste —
Ia chaundiére aurait é+é insuffisant. En isolant, on

améliore la performance énergétidue globale.

C'est top pour la planéte !
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Ici ov a fait installer uv vouvean systéme de
vewntilation, pour améliorer la qualité de l'air a
l'intérienr e+ mieux évacuer
"hanidité.

> Cest super tout ce dque Vous aver fait. ~_
‘Pour le méme budget que le remplacement des )
' fen&-l-r&s, c'est fou ! <

Eh ouais | Surtout que ¢a vous a
fait ewvisager des travaux auxquels on
waurait jamais pensé.

: Ow a anssi prévu de faire &
une isolation des fagades de la maison, les
ouvriers viendront bients+
s’en occuper.

Tu vieus, Cawmille ?
(  Omva diver. Tu veux te joindre
iR a vous, Maxime 7

31

Au fait, demain il y a
l'nanguration du centre d'hébergement
d'urgence, il fandra qu'on
aille ensemble |
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Accuelllir dignement
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L |

Bowjour a touns, et SR
merci pour votre préseunce
en ce jour spécial |

T s s =

Je +iens a rewmercier tous les acteurs de cette
révovation sans qui les travaux wauraient pas
é+é possibles. Werci a I'Etat, la région, an
département, a I'Avah et a 'association
Un abri pour elles.

Pour revenir sur sou histoire : le centre a été
construit en 1485 pour accueillir les femmes ev
situation de danger ayant besoin d'un logement
temporaire.

36

_ donver un toit et uw lieu sr le temps qu'elles

Je suis vraiment trés fiere de pouvoir inangurer
anjourd’hui le centre La Maison des ceeurs
réhabilité, avec toute son équipe. C'est uv

lieu de vie important pour ses résidentes

et pour la commune,

- A
e
P

L'Avnah accompague votre commune depuis des
années. Les aides mobilisées sur ce projet ont
permis de réaliser les travaux dans de
bownes conditions.

Pepuis sa création, le cevtre accueille des femmes
victimes de violence, sans domicile fixe, sortant de
prisov ou confrontées a la toxicomanie afin de leur

retrouvent uve situation stable.




La révovation avait pour objectif principal d'en
finir avec les dortoirs pour proposer des chambres
individuelles. Le cewtre propose 35 places et la
capacité d'accueil en cas d'urgence a é+é
angmentée.

Le hall d’accueil méritait
un coup de weuf et les murs un bow
coup de peinture |

Waintenant la salle de vie commuve est biew
plus conviviale e+ les espaces sont sains et
sécurisés pour accneillir des enfants.

Les chambres individuelles ont remplacé les
dortoirs, afin d’assurer l'intimi+é des résidentes
et leur offrir uv espace persovuel serein
et confortable.

Pavs la salle de restauration, la capacité d’accueil
a angmenté, on a ainsi plus d’espace pour que les
résidentes se retrouvent, et que les repas soient
des moments de partage.

Les +ravaunx owt aussi permis de eréer um
espace informatidque pour +toutes les résidentes.
Elles aurowt plus de facilité A gérer leurs
B démarches adwministratives et a communiquer
avec leurs proches.
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Je vais laisser la parole aunx résidentes qui
avaient envie de vous parler un peu de leur
quotidien. Aisha 2

Sans dowmicile fixe, ¢'ét+ait +rés compliqué de
retrouver une situation stable : je wavais pas
de lien séir oit me reposer. ;

| ||

Paws le centre ) ai retronvé
cette séeurité et j'al aussi rencontré des
femmes comme Carmen e+ Magalie
dui me comprevnent |

F e e ' s

J’'ai vécu dans plusieurs
squats avant d'étre hébergée I'an
dervier a la Waison des ceeurs.

C'est vrai que le contact ¢’'est important |
Quand je vivais seule dans la rue avec mow fils
Yavais l'impression de perdre le lien
avec le monde.

cewtre, nous avons wotre propre chambre qu’on
peut fermer quand on veut. Davs la rue, je
wimagivais méme plus ce confort
et cette sérénité.

Wais l'intimité est aussi essentielle | Dans le ;

Et en plus, c'est plus facile pour retrouver une
activité. Une fois qu’on est au calme c’est plus
simple de chercher un emploi. L'accompaguement

%ﬁillmrs sociaux iff“:}fl‘/
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Werci beaucoup 2 vous
trois et 4 vous tous pour votre
bienveillance.

La Maison des coeurs est un acteur
primordial de la cohésion sociale de la ville et
Jespeére que le séjour au centre de toutes les

résidentes leur permettra de se stabiliser
dans leurs plavs de vie.

., |

Je suis fiere de 'évolution de -

s wotre ville : le centre ancien va retrouver son
4 dynamisme d’antan j’'en suis convaincue, en permettant
e a tous d'y vivre davs des logements
A confortables.

€t merci a tous les habitants ~Je
pour votre wobilisation. C'est avec cet état
d’esprit que la ville pourra offrir A tous un
cadre de vie agréable, nclusif
et solidaire |

Je tevais aussi a rewmercier
les commergants dui vous font confiance
et ont décidé de s'installer ici.
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Remerciements

Je tiens a remercier tout particulierement celles et ceux qui chaque
jour, partout en France, se mobilisent depuis 50 ans. Au bénéfice de
I’amélioration de I’habitat. Au bénéfice des familles accompagnées en
confiance. Au bénéfice de quartiers et de centre-villes résilients et sur
le chemin de la transition écologique.

e Nos partenaires, institutionnels, opérateurs et associations, qui sont
fortement impliqués dans le déploiement des politiques de I’habitat
privé et qui accompagnent précieusement les ménages dans leurs
projets de travaux ;

e Les Services déconcentrés de I’Etat, qui veillent a I’équilibre entre
les territoires et assurent un pilotage essentiel ;

e Les collectivités car c’est bien du local que se déploient toutes
les énergies au service de I’habitat privé, élément clé des politiques
urbaines ;

e Et un merci tout particulier aux équipes de ’Anah, dont I'investissement
sans faille et 'implication quotidienne sont aussi indispensables que
précieux.

Merci a toutes et tous pour ces 50 ans écoulés. Et pour les 50 a venir.
Poursuivons ensemble cette mobilisation collective et motrice, pour que
la qualité d’habiter soit plus que jamais la qualité de vivre.

Valérie Mancret-Taylor
Directrice générale de I’Anah
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